LETNA SKOLA e-mailingu komplet

Tvorime spolu cestu vasho klienta. Co to znamena?

Pozndme klientove strachy — ddme mu MAGNET — ziskame jeho e-mail v databaze — posleme
mu e-mailovu sériu po magnete. Takto nejako zacina cesta klienta vo vasom biznise. Az

potom mu ponukneme svoje sluzby / kurz / produkt, ktory na magnet navazuje.

E-MAILOVA SERIA PO MAGNETE

AZ ked' je magnet na svete a e-mail klienta v databdze, konecne prisSiel ¢as na prvu sériu e-

mailov.

Zvycajne su 3-4 a maju za ciel udrzat si jeho pozornost a ukazat mu, v¢om mu este viete

pomdct. Séria tychto e-mailov nie je prioritne predajna, ale aj v nej uz mozZete predavat:

e 1.e-mail: klienta uvitame vo svojej databaze, podakujeme za stiahnutie magnetu
a prilozime link, kde ho najde (za predpokladu, Ze uz si nepamata, co si vlastne od nas
stiahol ©

- pozn.: Uz na konci tohto e-mailu je prelinkovanie na moju sluzbu, navazujicu
na tento magnet

e 2.e-mail: opytame sa ho, ako mu pomohol nds magnet, ¢i porozumel jeho obsahu
a v texte mozeme pridat historiu, preco / ako vznikol tento konkrétny magnet, alebo
aké boli vase zaciatky v suvislosti s tymto ,,problémom*

- pozn.: na konci tohto e-mailu, tentokrat az v ¢asti P.S., je prelinkovanie na ind
moju sluzbu, ktord méze byt klientovi prospesna a je navazujuca na tento
magnet

e 3.e-mail: je obsahovo zamerany na jeden — zvycajne ,,najhorucejsi“ problém
z magnetu a k nemu hned doplnena pomdcka = rieSenie, ktoré sa nachadza aj
v magnete, ale ak ho klient este neotvoril, teraz je ¢as naldkat ho a ukazat mu, Zze mu
fakt chceme poméct — a Ze to rieSenie v magnete naozaj ndjde

Textové sluzby: www.expertnatexty.sk
Navody a postupy: www.pocitacprezeny.sk
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- pozn.: priebezne su v texte vloZzené prelinkovania cca 2-3 a maju Ulohu
priviest klienta na vas web — na navaznu sluzbu / kurz (predaj), na moj pribeh
(ukazat, Ze som expert), na workshopy (viem klientovi poméct), na ¢ldanok na
blogu (iné zaujimavosti z oblasti mdjho biznisu — udrzanie pozornosti, ak este
nie je rozhodnuty nie¢o odomna kupit)

- plati také pravidlo, Ze velké tlacitko je prelinkované na vasu hlavni ponuku,
prelinkovania schované v texte smeruju na menSsiu ponuku

e 4.e-mail: je obsahovo podobny ako treti, len vypichneme iny ,problém®, ktory moze
zaujat klienta, ale teraz mu povieme, Ze mame nieco, kde sa o téme dozvie viac -
o svojom dalSom produkte, ktory na magnet navazuje — mensi vstupny produkt,
cenovo v nizsej cenovej hladine.

- 3.a4.e-mail: je navas, Ci poslete oba, alebo len jeden z nich — zavisi to aj od
toho, aku rozvetvenu biznis ponuku pre klienta mate

e 5.e-mail: obsahuje text v zmysle: Fakt ste si eSte magnet nepozreli? Nebol ¢as? Tak
podme rovno na vec, takto vdm mézem pomoct ...

- pozn.: velké tlacitko je prelinkované na vasu hlavnd ponuku, prelinkovania
schované v texte smeruju na mensiu ponuku

—> v Casti P.S. sa odporuca prelinkovanie na obsah, ktory tvorite dlhodobo, napr.
FB skupinu alebo vas BLOG, kde je dostatok priestoru zaujat klienta na dlhsie;

> u mna st to workshopy v mojej STUDOVNI, ktoré sa cyklicky opakuju; tzn. ze
aj ked's odstupom casu nie su navazné na predmet e-mailu (aktualnej
kampane), moj klient tam vzdy nejaké worksohpy ndjde a méze si z nich
vybrat
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PRIKLADY Z MOJHO BIZNISU

Uvidite vstupnu sériu e-mailov po magnete mojho klienta (poznate ho z 2. ¢asti Letnej Skoly
e-mailingu), ktory riesi vstupnu stranku webu - ¢i jeho texty hovoria recou jeho kmena
(klienta), stiahol si magnet:

check list: (nielen) Textové trapasy vasej Homepage

Link: link na magnet >>>

Navazna sluzba: audit Homepage / link na sluzbu >>>
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Titulok 1.e-mailu: Tu je vas check list zdarma_Vstupna stranka webu a jej textové trapasy

Zdravim vas, eBookari, online podnikavci.

Casto robim konzultacie k textom - v eBooku, v ¢lankoch, aj na webe
a vSimla som si, ze na domovskej stranke (Homepage) sa objavuju stale tie

isté chyby, ktorymi stracate klienta ... a NEsuvisia len s textom.

Vstupna stranka vasho webu (Homepage), je branou k srdcu vasich klientov.
Ak sa na nej ocitli, nie€im ste ich zaujali - ¢lanok alebo mozZno iny prispevok
na FB?

Omrknite tento check list - 8 krat PRECO klientov stracate uz na vstupnej
stranke vasho webu.

Najdete v hom naj€astejSie trapasy, ktoré na vstupnej stranke (ako vas
fiktivny klient) objavim pri textovych konzultaciach alebo AUDITE
Homepage.

Overte si, kolko z nich mate na vaSom webe vy?

tadialto k check listu ZDARMA

Pridajte sa. TeSim sa, €o spolu vytvorime.

Monika Gahérova, expert na vase texty
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Titulok 2.e-mailu: UZ viete, PRECO stracate klientov?

Zdravim vas, eBookari, online podnikavci.

Pred ¢asom ste si stiahli check list: Vstupna stranka webu a jej textové

trapasy.

Prestudovali se ho? Konecne viete, pre€o uz na vstupnej stranke stracate

klientov? Ak sa vam e-mail niekde zapotrosil, check list si stiahnite tu >>>

Ktoré z tych 8x PRECO s vami najviac zamavalo?

Ja som mala v zaciatkoch méjho podnikania velké AHA pri bode 2. Faktom
je, ze ked som pochopila jeho pointu, bolo nad sInko jasné, ze ho na webe

musim mat.

Predpokladam, ze aj na vas web si klienti prisli pre informacie a chcete, aby

tam €o najdlhSie zostali.

Moja rada: rozhodne svoju Homepage skontrolujte!

P.S.: Aktualne workshopy, ako spacifikovat textové trapasy Homepage,
najdete v STUDOVNI >>>

Pridajte sa. TeSim sa, ¢o spolu vytvorime.

Monika Gahérova, expert na texty
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Titulok 3.e-mailu: Viete, kto je na vaSom webe najddlezitejSi?

Zdravim vas, eBookari, online podnikavci.

Takmer u vSetkych mojich klientov ma vstupna stranka webu nejaké textové

trapasy. Aj bod 3 byva Casto sklofiovany pri auditoch homepage.

Zial, vela online podnikavcov si mysli, Ze k tomu, aby predali svoje sluzby
alebo produkty, potrebuju hned na vstupnej stranke webu vysvetlit, kto su a

€o presne robia.
Ano, je to dolezité, ale nie na Homepage!
Na vstupnu stranku patri len vasa expertna veta.

Neverili by ste, kolko podnikatelov ma problém sformulovat’ o sebe 2-3 vety
tak, aby v nich vystihli kto su a ako dokazu pomoct klientovi. Staci si

odpovedat na 3 otazky: kto som? ako vam pom&zem? €o klient ziska?
Toto je moja expertna veta:

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkhkkkkkkkkkhkkkkkx

Som EXPERT NA TEXTY.

Mrknem sa aj na tie vase a poviem vam, &i hovoria re€ou vasho klienta, a

ktoré ingrediencie by som do nich primieSala ja, aby ho chytili za srdce .

Viac o mne si preditajte v mojom pribehu >>>

kkkkkkkkkkkkhkhkkkkkhkhkkkkkkkkhkhkkkk

Pravdou je, Ze aj tato veta sa vyvija, ako sa vyvijaju vaSe sluzby a produkty.
Nie je to dogma, ktoru si vytvorite 1.den vasho podnikania a potom vas

sprevadza nasledujucich x rokov.
Nepoznate svoju expertnu vetu a vobec netusite, ako na to?

Podte so mnou, vicibrime vasu expertnu vetu, aby na riu klienti "poculi" a

okrem toho na 8 tyzdrnov sa sustredime len na vas a vasho klienta. Ked

skonéime, budete mat pripravenu stratégiu, ktora vam bude napinat e-

mailovu databazu >>>

stratégia, ktora vam bude nair'\at’ e-mailovu databazu —
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Titulok 4.e-mailu: Vzdy ma pri konzultaciach poriadne Sokuje ...

Zdravim vas, eBookari, online podnikavci.

Jednym z najvacsich trapasov vstupnej stranky webu je bod 7. Netyka sa priamo

textov, ale na 100% sa tyka vasich ziskov.

Vzdy ma poriadne Sokuje, ked pri konzultaciach zistim, Zze na celej Homepage
nenajdem jedinu vyzvu k tomu, aby som tam nechala svoj e-mail: ziaden magnet,

nijaky formular na zasielanie noviniek ...
No proste riadne podnikatelské faux-pas!

Predpokladam, ze ak na vas web pridu klienti, chcete, aby tam ¢o najdlhSie zostali. A
pretoze neviete, kolko sa klienti na vasej Homepage zdrzia, je fajn si poistit, Ze sa na

vas web este vratia.
Moja rada: Dajte im MAGNET!

Zmerite alebo opraste vasu staru ponuku, doplnte vase sluzby, vymerite vaSu pomoc

- rieSenie na trampoty klienta - za jeho e-mail.

Nemate napad, o ¢om by vas magnet mohol byt? Nevadi, pomdzem vam nakopnut

vase napady!

Predstavte si, Ze vaSe napady sa len tak sypu, koneéne mate jasno, o ¢om budu

vase C€lanky, s lahkostou tvorite digi-produkty...

A presne takto to bude, stadi si len zazelat'.

Sup do e-mailového kurzu nakopnut svoje napady

P.S.: Aktualne workshopy, ako spacifikovat’ textové trapasy Homepage
najdete v STUDOVNI >>>
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Titulok 5.e-mailu: Kde viazne komunikacia s klientom?

Zdravim vas, eBookari, online podnikavci.

Tak uz viete, pre€o na vstupnej stranke stracate klientov?

Nebol ¢as? Ste z toho vedla? Neviete ako?
Tak potom ste ako vacsina mojich klientov.

???

Vacsina mojich klientov si po stiahnuti check listu zvy&ajne objedna audit,

pretoze textové trapasy na vstupnej stranke sice najdu, ale nevedia,
¢o s nimi d’ale;j.

Takze, ak chcete odhalit textové trapasy vasej webky alebo iného textu a
fakt nemate chut ani Cas na textové harakiri, nechajte to na mna.

Som EXPERT NA TEXTY.

Aj tie vaSe texty zmenim na Stylové pre vas biznis. Poviem vam, &i hovoria
reCou vasho klienta a primieSam do nich ingrediencie, aby sa stali pre

vasho klienta bestsellerom.

[e nacase zistt, kde viazne komunikacia s klientom

Po objednavke budete presmerovani do kalendara. Vyberte si termin vstupnej 20
min.konzultacie. Na nej si povieme, ktoré texty si prajete skontrolovat’ €o presne pre vase

texty mb6zem urobit.

P.S.: Aktualne workshopy, ako spacifikovat textové trapasy Homepage najdete v
STUDOVNI >>>
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V nasledujucej tabulke vidite prehlad e-mailov mojej e-mailovej série po stiahnuti magnetu
aj s Casovym rozvrhom.

Tato rozosielka je vysoko individudlna a zvycajne to zavisi od pocitu autora: niekto posiela
druhy e-mail po tyZdni a nasledné e-maily s odstupom 3-4 dni.

Kampari Predmét Odeslat po Aktivni
check list Tu je vas check |JSt
. zdarma_Vstupna )
zdarma_homepage a jgj . . ihned v
. stranka webu a jej
textove trapasy_1 :
textove trapasy

k heck list - = .

Srmpchect 1= i Uz viete, PRECO stracate
zdarma_homepage 2 jg] dientoy? 2dny w
textove trapasy_1 '
kamp_check list

d h G Viete, ko Z
ZEEITE [N EpEEs 55 o5 [ 2 (F JE sl 3 dny v
textove webe najddleZitejsi?
trapasy_2_sxpertna veta
k heck list - .
zgg-lrfr?; I':'Tu:utr'rnlz-5 age ajg) vzdy ma pri

L page = J8) konzultaciach poriadne  4dny o

textove trapasy_3_EK . .

. zokuje ..
napady
kamp_check list

d h ie Kde vi k ikaci .
zdarma_homepage 2 j&j e viazne komunikacia  _ v

textove
trapasy_4_konzultacia

s klientom?

Délezitu ulohu v tejto e-mailovej sérii hra aj predmet = nadpis / slogan, ktory klientovi
padne do oci v zozname prichadzajucich sprav. Na tuto tému hodime rec v 6.¢asti Letnej
skoly e-mailingu.
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DOMACA ULOHA C.3:

Premysliet si sériu e-mailov po stiahnuti magnetu

e 1.e-mail: klienta uvitame vo svojej databaze, podakujeme za stiahnutie magnetu
a prilozime link, kde ho najde (za predpokladu, Ze uz si nepamata, co si vlastne od nas
stiahol ©

e 2.e-mail: opytame sa ho, ako mu pomohol nas magnet, ¢i porozumel jeho obsahu
a v texte mozeme pridat historiu, preco / ako vznikol tento konkrétny magnet, alebo
aké boli vase zaciatky v suvislosti s tymto ,,problémom*

e 3.-4.e-mail: je obsahovo zamerany na jeden — zvyéajne ,najhorucejsi” problém
z magnetu a k nemu hned doplnend pomaécka = rieSenie, ktoré sa nachadza aj
v magnete, ale ak ho klient eSte neotvoril, teraz je ¢as naldkat ho a ukazat mu, Zze mu
fakt chceme pomoct — a Ze to rieSenie v magnete naozaj najde

e 5.e-mail: obsahuje text v zmysle: Fakt ste si eSte magnet nepozreli? Nebol ¢as? Tak
podme rovno na vec, takto vdam mbézem pomoct ...
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